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Fundamentacion Técnica

Implementar un gobierno de datos es esencial para asegurar una eficiente
toma de decisiones, que influira en el éxito y la competitividad de una
organizacion en la era digital, garantizando el adecuado manejo y uso de sus
activos de datos.

Objetivo General

* Aprender a mejorar la calidad de los datos utilizados en la organizacién.

e Saber identificar los silos de datos y promover la integracion de informacién
entre areas.

e Conocer las regulaciones y estandares de seguridad.

e Comprender que el gobierno de datos facilitara una toma de decisiones
mas informada y estratégica.

* Aprender a proteger la privacidad y seguridad de los datos de la
organizacion.

Objetivos Especificos

» Saber que existen politicas y procedimientos claros para la gestion de
datos.

« Identificar y asignar responsabilidades sobre la gobernanza de datos.

* Aprender a mejorar la disponibilidad y accesibilidad de los datos para
usuarios autorizados.

» Implementar controles de calidad de datos para asegurar su integridad y
precision.

» Ser capaz de monitorear y auditar el cumplimiento de las politicas de
gobierno de datos.

 Optimizar los procesos de captura, almacenamiento, procesamiento y uso
de datos.

* Fomentar una cultura organizacional que valore la importancia de los datos
y su gestidon adecuada.



Desarrollo de la Actividad

168 horas cronoldgicas, en modalidad E-Learning (Asincrénico).

Plan de Estudio Modalidad Duracion

Fundamentos de Gestion 30 horas
Gobierno de Datos

Madurez y Operativizacion del
Goblerno de Datos E-Learning 30 horas

E-Learning

ggts;lon deI cambio Cultural hacia el

- Desarrollo de Proyecto Final 24 horas

168 horas




Dirigido a

Profesionales de empresas e independientes, que manejen datos e
informacion y deseen convertir a su organizacion en una empresa data
driven.

Metodologia de Estudio

Clases E-Learning (Asincrénico)

=18 Discusion de textos cientificos

Estudios de casos

Foroy Zoom a través de la plataforma

Requisitos de Ingreso

e Titulo Profesional (8 semestres académicos)
emitido o validado en Chile.

« Postulantes extranjeros deben contar con
cédula de identidad chilena.

Requisitos de Aprobacion

Para aprobar el diplomado, el alumno
debe cumplir con lo siguiente:

* Minimo de asistencia del 75%
e Aprobar cada médulo con nota minima 4.0




Contenido

MODULO I: FUNDAMENTOS DE GESTION Y GOBIERNO DE

DATOS

* ;Qué es gestion de datos?

* ;Qué es gobierno de datos?

» Diferencias entre ambos enfoques.

* Beneficios del gobierno de datos.

* Enfoque estratégico del gobierno de datos.
e Componentes del Gobierno de Datos.

* Proteccion de datos personales.

» Casos practicos.

MODULO II: MADUREZ Y OPERATIVIZACION
GOBIERNO DE DATOS

¢ Modelos de Evaluacion de Madurez.

e Dominios y priorizacion de datos.

 Gestion de metadatos y linaje.

» Gestién de Datos Maestros / Datos de Referencia.
» Caso practico.

MODULO lll: DATOS Y ANALITICA

« Big Data y Data Lake.

* Arquitecturas y Tecnologias.
 Analitica Descriptiva y Predictiva.
e Aprendizaje Automatico.

» Caso practico.

MODULO IV: CALIDAD DE DATOS

e ;Qué es calidad de datos?

» La importancia de la calidad de datos.

* Dimensiones de Calidad de Datos.

* Calidad de Datos y Metadatos.

e Ciclo de vida de mejora de calidad de datos.

e Causas comunes de problemas de calidad de datos.
e Perfilamiento de Datos.

« Analisis de Causa Raiz y Propuesta de Solucién.

DEL

« Vision general de la practica de calidad de datos propuesta por el marco

referencia de DAMA, DMBOK.
» Caso practico



Contenido

MODULO V: GESTION DEL CAMBIO CULTURAL HACIA EL
DATO

« ;Qué es la gestidon del cambio?

* Frameworks de gestion del cambio.

* Gestion del cambio cultural hacia el dato.
* Gestion de Stakeholders.

* Gestidn de Riesgos - Gestion de Impactos.
* Gestion de Comunicaciones.

* Gestidn de Capacitacion.

* Caso practico.

MODULO VI: DESARROLLO DE PROYECTO FINAL

 Deteccion de oportunidades.

* Diagndstico de la organizacion interesada en llevar adelante el programa de
gobierno de datos.

 Analisis de la informacion recopilada.

» Evaluacién y Priorizacién de los hallazgos encontrados.

* Disefo del Plan de Trabajo.

e Elaboracion del Informe Final.

* Elaboracion de la Presentacion Final.



Ficha Técnica

$100.000 $900.000

168 horas

Descuentos

10% Exalumno cursos UBO.

15% Exalumno diplomas UBO.

20% Exalumno pregrado / magister UBO.
20% Funcionarios publicos.

Los descuentos no son acumulables.
Consulte por otros descuentos y modalidades de pago.

Todos los programas estén sujetos, en cuanto a su apertura y fecha de inicio, al logro de la matricula minima
requerida.
La Universidad Bernardo O'Higgins se reserva el derecho de hacer modificaciones en cuanto cuerpo docente y

calendarizacion de los programas. Los cursos y diplomados no generan grado académico.




®

UNIV ERSIDAD g g .
Subdirecciéon de Educacion

BERNARDO Continua y Capacitacién

OHIGGINS Direccion de Desarrollo

capacitacion@ubo.cl / +56 224772222

General Gana 1702, Edificio Rondizzoni I, Santiago

/uboeducacioncontinuaycapacitacion

©

/uboeducacion

/company/ubo-educacién-continua-y-capacitacion

UNIVERSIDAD ACREDITADA
A( NIVEL AVANZADO
® GESTION INSTITUCIONAL

Comisién Nacional | e DOCENCIA DE PREGRADO
de Acreditacion o VINCULACION CON EL MEDIO

CNA-Chile 4 AROS / HASTA NOVIEMERE DE 2026




